
 
 

Annex de criteris d’adjudicació CSI2025123 
 
 
 

 
La puntuació màxima de la totalitat dels criteris d’adjudicació és de 100 punts, distribuïts 
de la següent manera:  
 
CRITERIS OBJECTIUS 75 punts 
 
PROPOSTA ECONÒMICA: Atenent a  circumstàncies econòmiques i de viabilitat 
financera de la institució, s’ha considerat convenient dotar amb 50 punts a la proposta 
econòmica d’acord amb la següent formula: 
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Valor de Ponderació:1 
 
Les ofertes presumptament anormals o desproporcionades s’apreciaran de conformitat 
amb el plec de clàusules administratives particulars. 
 
CRITERIS OBJECTIUS DE CARÀCTER TÈCNIC (25 PUNTS) 
 
Concepte Punts Formula Justificació 

Temps de 
resposta amb 

presencia física 
(s’indicarà amb 
minuts, com a 
unitat base, 

descomptant els 
temps no 

laborables com 
ara festius i caps 

de setmana) 
(com a màxim 8 
hores laborables 
contades a partir 
de la recepció de 
l’avís d’avaria al 
servei tècnic de 

l’empresa 
adjudicatària. Es 
considerarà la 
millor oferta la 

13 

D’acord amb la següent formula: 
 

𝑃௢௣ = 𝑃 𝑥 
𝑉𝑇௠௩

𝑉𝑇𝑜𝑝
 

 
 
 
     Pop = Puntuació de l’Oferta a Puntuar 
     P = Puntuació del criteri 
VTop = Proposta Licitador de l’Oferta que es Puntua 
VTmv = Proposta Licitador de l’oferta Millor Valorada  

Es un criteri molt 
important per tal de 

minimitzar els 
temps de parada 

dels equips 
Obtindrà la màxima 

puntuació el 
licitador que proposi 
el menor temps i els 

altres 
proporcionalment  

v 

IL = Import de Licitació 

VP = Valor de ponderació 

O = Oferta a Valorar 
m O = Oferta Millor 

v 

P = Punts criteri econòmic 

P = Puntuació de l’oferta a Valorar 



 
 

que ofereixi el 
servei en menys 

temps) 

Temps de 
resolució 

(s’indicarà amb 
minuts, com a 
unitat base, 

descomptant els 
temps no 

laborables com 
ara festius i caps 

de setmana) 
(com a màxim 24 
hores laborables 
contades des de 
l’hora de l’avís. 

Es considerarà la 
millor oferta la 
que ofereixi el 

servei en menys 
temps) 

12 

D’acord amb la següent formula: 
 

𝑃௢௣ = 𝑃 𝑥 
𝑉𝑇௠௩

𝑉𝑇𝑜𝑝
 

 
 
 
     Pop = Puntuació de l’Oferta a Puntuar 
     P = Puntuació del criteri 
VTop = Proposta Licitador de l’Oferta que es Puntua 
VTmv = Proposta Licitador de l’oferta Millor Valorada  

També es un criteri 
primordial per tal de 
mantenir els equips 
el màxim de temps 

operatius. 
Obtindrà la màxima 

puntuació el 
licitador que proposi 
el menor temps i els 

altres 
proporcionalment  

 
CRITERIS SUBJECTIUS (25 punts) 
 
Els criteris qualitatius han estat seleccionats d’acord a l’article 145.2 LCSP:  
 
☐ Característiques funcionals i estètiques dels articles 
☐ Accesibilitat 
☐ Disseny per totes les persones usuaries 
☐ Característiques socials 
☐ Característiques mediambientals o innovadores 
☒ Organització, qualificació i experiència del personal adscrit 
☐ Comercialització i les seves condicions 
☒ El servei posventa i l'assistència tècnica i els compromisos relatius a recanvis 
☒ El procés de lliurament, el termini de lliurament o execució i seguretat del 
subministrament 
 

Per a cadascun dels criteris de valoració qualitatius/tècnics avaluables de forma 
subjectiva, que a continuació es relacionen,  es realitzaran les valoracions en els termes 
previstos en cadascun dels criteris, obtenint cadascuna de les ofertes, en cadascun dels 
criteris, la puntuació corresponent.  
 
Posteriorment, en el cas que com a mínim una de les ofertes obtingui una puntuació 
igual o superior al 50%  de la puntuació màxima establerta per a cada criteri, s’aplicarà 
a les puntuacions obtingudes inicialment de cada criteri la fórmula següent: 
 

𝑃௢௣ = 𝑃 𝑥 
𝑉𝑇௢௣

𝑉𝑇௠௩
 

 



 
 

 
 
En cada criteri les puntuacions finals que es concediran a les empreses seran les que 
resultin d’aplicar aquesta fórmula.  
 
No obstant, en el cas que cap de les ofertes obtingui una puntuació igual o superior al 
50 % de la puntuació de cada criteri, no s’aplicarà la fórmula anterior. 
 
No serà avaluada l’oferta econòmica dels licitadors que no obtinguin una 
puntuació mínima de 15 punts després d’aplicar la fórmula establerta a la Directriu 
1/2020 d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions de la 
Direcció General de Contractació Pública 
 
Concepte Punts  Justificació 

Valoració de la qualitat i informació emesa pels 
tècnics al finalitzar les intervencions 

4 

És molt important la informació emesa per l’adjudicatari 
de les accions realitzades per solucionar una averia. Es 
valorarà amb 4 punts a la millor oferta que inclogui la 
descripció dels recanvis substituïts, els procediments 
emprats i les possibles causes de l’averia i la resta 
proporcionalment 

Tecnologia emprada en la realització del servei 
(tecnologia dels equips auxiliars/addicionals/de 
mesura, etc) 

3 

És molt important la descripció dels mitjans amprats, 
com ara els patrons de treball, els equips de mesura, els 
equips de verificació per valorar la fiabilitat del servei.  Es 
valorarà amb 3 punts a la millor oferta que inclogui la 
descripció dels equps auxiliars i de mesura com ara 
tester, soldador, test d’aïllament electric, sistema 
antiestatic, etc i la resta proporcionalment 

 

Sistemes de desinfecció de que disposa el 
licitador per tal de fer el tractament de 
desinfecció dels equips (endoscopis) abans de 
cada intervenció. 

5 

És molt important la descripció dels mitjans amprats per 
a realitzar la desinfecció inicial i final dels equips per 
valorar la seguretat de pacient. Es valorarà amb 5 punts 
a la millor oferta que inclogui la descripció dels equips de 
desinfecció utilitzats amb marca, model, numero de 
sèrie, programes de desinfecció de que disposa i la resta 
proporcionalment 

Es valorarà la proposta del licitador amb 
respecte al pla de transport dels equips tant a la 
anada com a la tornada de les reparacions. 

4 

És molt important el pla de transport la freqüència i la 
distancia al centre de treball per agilitzar les reparacions.  
Es valorarà amb 4 punts a la millor oferta que inclogui la 
descripció del medi de transport, la freqüència, i la 
rapidesa en cas d’avis urgent i la resta proporcionalment 

Sistemes de cal·libració i control de qualitat dels 
equips utilitzats en la reparació dels endoscopis 

4 

 Els equips de mesura i de patronatge que permeten 
identificar les causes de les averies i el correcte 
funcionament dels equips d’endoscòpies després de 
cada intervenció han de tenir un control de qualitat anual 
i adequat a la seva tasca. Es valorarà amb 4 punts a la 
millor oferta amb referencia a les freqüències de cal 
libració, rangs de calibració i nombre d’equips i la resta 
proporcionalment 



 
 

Es valorarà la proposta del licitador en relació al 
reciclatge dels recanvis substituïts en les 
diferents intervencions.   

5 

Es important valorar el pla de gestió de residus del 
licitador amb respecte als recanvis substituïts que poden 
representar una font de contaminació pel medi ambient. 
Es valorarà amb 5 punts a la millor oferta segons la 
descripció dels procediments a seguir i la possible 
certificació en alguna norma d’aquest àmbit  i la resta 
proporcionalment 

 
 

 
CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ: De conformitat amb l’article 202 de 
la LCSP s’estableixen les condicions especials d’execució del 
contracte,  d’obligat compliment per part de l’empresa o les empreses 
contractistes, i  que seran les que s’indiquin al quadre de característiques 
específiques. 
 


